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Uvod

Poklicna orientacija je osrednji element Solskega izobrazevanja, saj u€ence pripravlja na
njihovo poklicno prihodnost in jim pomaga sprejemati premisljene odloCitve o njihovi
poklicni poti. V vse bolj zapletenem in hitro spreminjajo¢em se svetu dela morajo mladi
ne le prepoznati svoje interese in prednosti, temvec tudi razumeti zahteve in priloznosti
razli¢nih poklicnih podrocij.

Ta koncept nalog in spretnosti je namenjen vsem, ki v Solah organizirajo delavnice
poklicnega svetovanja. Predstavlja strukturiran vodnik za aktivno vklju¢evanje u¢encev v
proces poklicnega usmerjanja in njihovo opremljanje z veSéinami, ki jih potrebujejo za
jutriSnji svet dela. Na delavnicah se od udeleZzencev ne pricakuje le opravljanje prakti¢nih
nalog, temvec tudi razvijanje socialnih in kognitivnih spretnosti. Cilj je pomagati jim, da
razmislijo o svojih spretnostih in razumejo, kako jih lahko uporabijo v poklicnem svetu.

Poseben poudarek je na poklicnih podrogjih, usmerjenih v prihodnost, kot so
digitalizacija, trajnost (zelena delovna mesta), zdravje in kvalificirani poklici, da bi
Studentom pokazali, kakSne poklicne moznosti in perspektive se jim odpirajo v nenehno
spreminjajotem se svetu dela. Koncept spodbuja razvoj mehkih vesSc¢in, kot so
komunikacija, timsko delo in sposobnost reSevanja problemoy, ter specializiranih vescin,
ki so vsodobnem svetu dela zelo iskane.

Cilj tega koncepta je aktivno vkljuciti mlade v njihovo poklicno orientacijo in jih opremiti s
potrebnimi orodji za sprejemanje informiranih in samozavestnih odlocitev, ki bodo
pozitivho vplivale na njihovo poklicno prihodnost.
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Komunikacija z otroki in mladimi

Pogoji, veScine in prakti¢ni nasveti za starosti primerno komunikacijo z otroki in
mladostniki temeljijo na ve¢ uveljavljenih teorijah iz razvojne psihologije, komunikologije
in socialne psihologije.

1. razvojne psiholoske teorije
Piagetova teorija kognitivnega razvoja

¢ Kljuéna misel: Jean Piaget opisuje, da imajo otroci na razli¢nih stopnjah razvoja
razliCne miselne sposobnosti. Kognitivni razvoj poteka v stirih fazah:
senzomotori¢ni, predoperativni, konkretno-operativni in formalno-operativni.

e Pomembnost: Ta teorija temelji na prilagoditvi jezika in prenosa informacij
kognitivni razvojni stopnji otroka. MlajSi otroci na primer potrebujejo vizualne
pripomocke in preprost jezik, medtem ko lahko starejsi otroci razumejo bolj
zapletene in abstraktne informacije.

Teorija sociokulturnega razvoja Vigotskega

o Kljuéna misel: Lev Vigotski poudarja vlogo socialne interakcije in kulturnega
konteksta pri kognitivnem razvoju. Njegovi koncepti, kot je "obmocje bliznjega
razvoja" (ZPD), opisujejo, kako lahko u¢enci ob podpori izkuSenejsih oseb
presezejo svojo trenutno stopnjo razvoja.

e Pomembnost: Podpora odraslih in uporaba interakcij za spodbujanje razvoja
uCenja se odrazata v spodbujanju vprasanj in razprav ter zagotavljanju povratnih
informacij.

2. teorije komunikacije in psihologije u¢enja
Teorija aktivhega ucenja

¢ Glavna misel: Ta teorija, ki jo podpirajo raziskovalci, kot je John Dewey, poudarja,
da je ucenje ucinkovitejSe, Ce je aktivno in temelji na izkusnjah. Otroci in mladi se
bolje ucijo s prakti¢nimi dejavnostmi in neposrednimiizkusnjami.

e Pomembnost: Uporaba izobrazevalnih iger in interaktivnih vaj temelji na tej
teoriji, saj takSne metode spodbujajo aktivho sodelovanje in neposredne

izkusnje.
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Teorija vec inteligenc

e Glavna misel: Howard Gardner trdi, da imajo ljudje razliCne vrste inteligence,
vkljuéno z jezikovno, logi¢no-matematié¢no, prostorsko, glasbeno, kinesteti¢no,
medosebno, intrapersonalno in naturalisti¢no inteligenco.

e Pomembnost: Vklju¢evanje ustvarjalnih oblik izrazanja in prilagajanje
komunikacijskih metod razli¢nim vrstam inteligentnosti pripomore k uposStevanju
vseh vidikov inteligentnosti in optimizaciji u¢nega procesa.

3. socialnopsiholoske teorije
Teorija druzbene interakcije

o Glavna misel: Ta teorija poudarja, da imajo socialne interakcije odlocilen vpliv na
razvoj in vedenje posameznikov. Kakovost interakcije lahko spodbuja ali zavira
c¢ustveni in socialni razvoj.

¢ Pomembnost: Ustvarjanje varnega in podpornega okolja temelji na tej teoriji, saj
spodbuja zaupanje in odprto komunikacijo.

Teorija samoodloc¢anja

¢ Glavna misel: Deciin Ryan opisujeta, da se motivacija najbolje spodbuja, ¢e so
izpolnjene potrebe po avtonomiji, kompetentnosti in socialni vklju¢enosti.

¢ Pomembnost: Spodbujanje samoizrazanja ter vkljuCevanje interesov otrok in
mladih ustreza nacelom teorije samoodlo¢anja, saj krepi avtonomijo in
zavezanost.

4. teorije custvene inteligence in povratnih informacij
Teorija custvene inteligence

e Kljuéna misel: Daniel Goleman opisuje ¢ustveno inteligenco kot sposobnost
prepoznavanja, razumevanja in uravnavanja lastnih ¢ustev in Custev drugih.
Custvena inteligenca je kljuénega pomena za uspe$no medosebno
komunikacijo.

e Pomembnost: Ta teorija temelji na sposobnosti empaticnega komuniciranja,
prepoznavanja in poimenovanja custev ter uravnavanja ¢ustev, da bi bilo
komuniciranje ucinkovito in spostljivo.

Teorija povratnih informacij

¢ Kljuéna misel: UCinkovite povratne informacije morajo biti specifi¢ne,
konstruktivne in pravo¢asne, da podpirajo procese uc¢enja in razvoja. Teorije
povratnih informacij poudarjajo pomen povratnih informacij za motiviranje in
izboljSanje uspesnosti.
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e Pomembnost: Redno zbiranje in prilagajanje na podlagi povratnih informacij
odraZza to teorijo ter spodbuja nenehno ucenje in prilagajanje.

Za starosti primerno komunikacijo z otroki in mladostniki je potrebno poglobljeno
razumevanje njihovih razvojnih potreb ter posebnih spretnosti in znacilnosti.

Zahteve za komunikacijo, primerno starosti

1. Razumevanje razvojnih stopenj

o poznavanje razvojne psihologije: Dobro poznavanje kognitivnih,
Custvenih in socialnih razvojnih stopenj otrok in mladostnikov je
bistvenega pomena. To vklju€uje znanje o tem, kako se v otroStvu in
mladostniStvu razvijajo misljenje, jezikovne spretnostiin socialne
kompetence. TakSen pregled pomaga pri izbiri komunikacijskih strategij, ki
so primerne starosti in individualnim potrebam mladih.

2. Empatija

o Empatija: sposobnost vzivljanja v staliS¢a in Custva otrok in mladih je
kljlu¢nega pomena. Tako lahko bolje razumemo njihove potrebe in skrbi ter
se ustrezno odzovemo. Empatija pomaga tudi pri vzpostavljanju in
ohranjanju zaupnega odnosa.

3. Potrpezljivost in strpnost

o Potrpezljivost: Ker otroci in mladi pogosto potrebujejo ¢as, da oblikujejo
misli ali predelajo Custva, je kljuéna zahteva potrpezljivost. Potrpezljivost
pomeni tudi prenaSanje frustracij, kadar poskusi komunikacije niso takoj
uspesni.

o Strpnost: Strpen odnos do posameznih razvojnih stopenj in razlik otrok in
mladih spodbuja spostljivo in podporno komunikacijsko okolje.
Pomembno je odpraviti predsodke ter sprejeti kulturne in osebne razlike.

4. Pozitivha naravnanost

o Motivacija in podpora: Pozitivha naravhanost krepi samozavest otrok in
mladih ter jih spodbuja k sodelovanju in interakciji. Podporni pristop
ustvarja varno okolje, v katerem se mladi dobro pocutijo, ko izraZajo svoje
misli in obCutke.
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Sposobnosti za komunikacijo, prilagojeno starosti

1. Jasnostin preprostost

o Preprostjezik: Uporaba starosti primernega, jasnega in razumljivega
jezika je pomembna za zagotovitev, da otroci in mladi razumejo
posredovane informacije. To vklju€uje uporabo preprostih izrazov in
izogibanje zapletenim izrazom.

o Kratki stavki: Da bi se izognili pretiranim zahtevam in povecali
razumljivost, je treba komunicirati v kratkih in natan¢nih stavkih.

2. Aktivno poslusanje

o Poslusanje brez prekinjanja: Aktivho posluSanje pomeni, da otrokom in
mladostnikom posvecate vso pozornost, ne da bi jih prekinjali. S tem
pokazemo sposStovanje in zanimanje za to, kar imajo povedati.

o Pokazite razumevanje: Z aktivnim postavljanjem vprasanj in
povzemanjem izjav lahko zagotovite, da ste sporocilo pravilno razumeli. S
tem se izognete nesporazumom in mladim pokazete, da so njihove misli in
obcutki cenjeni.

3. Neverbalna komunikacija

o Govorica telesa: Odprta in prijazna govorica telesa podpira verbalno
komunikacijo in ustvarja prijetno vzdusje. To vklju€uje obrazno mimiko,
geste in drzo.

o Oc¢esni stik: Ustrezen ocesni stik je pomemben za izrazanje zanimanja in
zavzetosti. Stopnjo oCesnega stika je treba prilagoditi starosti in obmocju
udobja otroka ali mladostnika.

4. Motivacijskirazgovori

o Spodbujanje: Pozitivha okrepitev in spodbuda krepita samozavest in
motivacijo otrok in mladih. Pohvale in priznanja za njihove doseZzke in
prizadevanja so kljuénega pomena.

o Ciljno usmerjena vprasanja: Z uporabo odprtih vprasanj, ki spodbujajo
razmisljanje, je mogocCe opraviti globlje pogovore ter bolje zajeti mnenja in
misli otrok in mladih.

5. Custvena inteligenca

o Prepoznavanje in poimenovanje ¢ustev: Sposobnost prepoznavanjain
ustreznega poimenovanja lastnih ¢ustev in Custev drugih je klju¢nega
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pomena za ucinkovito komunikacijo. To vklju€uje tudi razumevanje
Custvenih signalov in njihovega vpliva na pogovor.

o uravnavanje ¢ustev: sposobnost uravnavanja lastnih Custev ter
ohranjanja mirnosti in objektivnosti v teZzavnih situacijah je pomembna za
ohranjanje pozitivhega vzdusja v dialogu.

6. Prilagodljivost in prilagodljivost

o Prilagajanje komunikacije: Komunikacijo je treba prilagoditi razlicnim
starostnim skupinam in razvojnim potrebam otrok in mladostnikov. To
vklju€uje prilagoditev oblike pogovora in uporabljenih komunikacijskih
sredstev.

o Ustvarjalne prilagoditve: Kadar se med pogovorom pojavijo
nepri¢akovane spremembe ali izzivi, je pomembno, da pogovor
ustvarjalno in ustrezno prilagodite, da bo potekal naprej.

7. Obcutek odgovornosti

o Zanesljivost: Doslednost in zanesljivost v komunikaciji spodbujata
zaupanje in verodostojnost. Pomembno je drzati obljube in komunicirati
pregledno.

o Odgovorno komuniciranje: Obcutljivost za morebitni vpliv lastnih besed
in dejanj na dobro pocutje otrok in mladih je klju¢nega pomena za
zagotavljanje spostljivega in spodbudnega vzdusja za dialog.

8. Spretnosti reSevanja problemov

o Ustvarjalno reSevanje problemov: sposobnost iskanja ustvarjalnih in
starosti primernih reSitev komunikacijskih tezav ali konfliktov pomaga
ucinkovito premagovati izzive.

o Kritiéno razmisljanje: Kriti€no razmisljanje omogoca analizo zapletenih
situacij in sprejemanje utemeljenih odlocitev, ki so v najboljSem interesu
otrok in mladostnikov.

Prisotnost in pozornost pri delu vodije delavnice

Prisotnost pomeni, da oseba v prostoru s svojo govorico telesa, glasom in notranjim
vedenjem razvije zaznavno karizmo, ki vpliva na okolico. Ta prisotnost je klju¢nega
pomena za pritegnitev pozornosti udeleZzencev in ustvarjanje hvaleznega,

"

i
il

P MA QHRING PODIENERA
Fundacila za izbolj§anje zaposlitvenih ZBORNICA

motnosti SLOVENIJE

BILDUNG. FREUDE INKLUSIVE.




Sofinancira
EVROPSKA UNIJA

Kofinanziert von
der EUROPAISCHEN UNION

incerreyg

Slovenija - Osterreich

Mobita SI-AT

osredotoCenega vzdusja. Prisotnost ni stalna lastnost, temvec dinamicen proces, ki ga
je mogoce razviti z vajo in zavedanjem lastnega telesa in karizme.

Pomen prisotnosti za vodje delavnic

1. Avtoriteta brez prevlade: Prisotnost je oblika avtoritete, ki ne temelji na moci ali
premoci, temve¢ na samozavesti in jasnosti. Prisotnim vodjem delavnic ni treba
biti glasni ali pretiravati, da bi pritegnili pozornost. Raje temeljijo na naravni
karizmi, ki izZareva tako voditeljstvo kot empatijo.

2. Pozornostin osredotocenost: Na delavnicah, zlasti z mladimi, je pomembno
usmeriti pozornost udelezencev na temo. Prisotnost pomaga zmanjSati motece
dejavnike in osredotociti skupino, ne da bi se to razumelo kot prisila.

3. Funkcija vzornika: Prisotni vodje delavnic delujejo kot vzornik za skupino.
Pokazejo, kako ostati miren v zahtevnih situacijah, kako se spoprijeti s stresom in
kako harmonicno upravljati prostor. Njihova lastna prisotnost sluzi kot orientacija
za udelezence, kar je Se posebej pomembno v stresnih ali konfliktnih trenutkih.

Osnovni vidiki prisotnosti

1. Govorica telesa:

Odprta, samozavestna drza, stik z o€mi in mirni, namenski gibi krepijo prisotnost. Vodje
delavnic morajo poskrbeti, da njihova drza izZareva samozavest in jasnost. Geste morajo
biti podprte in ne pretirane, da ne bi po nepotrebnem odvracale pozornosti od vsebine.

2. Glas:

Glas ima osrednjo vlogo pri prisotnosti. Jasen, miren in dobro moduliran glas deluje
avtoritativnho in pomaga usmerjati pozornost. Premori ter zavestno spreminjanje
glasnosti in tempa govora so pomembna orodja za vzbujanje zanimanja in ohranjanje
pozornosti.

3. Notranji odnos:

Prisotnost se ustvarja tudi z notranjo samozavestjo. Vodje delavnic se morajo zavedati
svojih prednosti in svoje vloge vodje v prostoru. Ta notranja samozavest se prena$a
navzven in vpliva na dinamiko delavnice. Sposobnost, da v zahtevnih trenutkih
ostanemo mirni in jasni, spodbuja samozavest skupine.
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Kako pridobiti in ohraniti pozornost

1. Jasnostin struktura:

Jasno strukturirana delavnica, v kateri udeleZzenci vedo, kaj se od njih pri¢akuje in kaj
sledi, pomaga ohraniti njihovo pozornost. Prisotni vodje delavnic znajo ohraniti pregled
nad dogajanjem in jasno sporocajo svoje naloge.

2. Aktivno sodelovanje:

Prisotnost pomeni tudi aktivno vklju€evanje udelezencev v delavnico. To lahko storite s
posebnimi vprasanji, majhnimi nalogami ali interakcijami. Preproste tehnike, kot sta
"Kdo mi lahko poda primer?" ali "Opravimo kratko razpravo", zagotavljajo, da je skupina
aktivno vklju¢ena.

3. Kombinacija mirnih in energic¢nih trenutkov:

Ravnovesje med mirnimi trenutki in energi¢nimi fazami pripomore k temu, da skupina
ostane zavzeta. Prevec energije lahko izErpa pozornost, premalo energije pa povzroci
dolgocasje. Prisotni vodje delavnic znajo to uravnovesiti intuitivno.

Praktiéni nasveti za vecjo prisotnost

e Vstopite v sobo: Ko vstopite v sobo, se obnasajte mirno in odloéno. Ze prvi
trenutek prisotnosti je pomemben, saj daje ton celotni delavnici.

e Ocesni stik: Z udelezenci vzdrzujte redne stike z o€mi, da z njimi vzpostavite stik
in usmerite pozornost.

e Kratki odmori: Vkljucite kratke odmore ali trenutke tiSine, da bodo udelezenci
lahko razmislili o sliSanem in se preusmerili.

e Modulacija glasu: Spreminjajte glasnostin tempo glasu, da poudarite
pomembne informacije in se izognete monotonim fazam.

Obvladovanje tezZkih situacij

Vedno pride do trenutkov, ko pozornost skupine upade ali se pojavijo tezavne skupinske
dinamike. V taks$nih trenutkih je pomembno, da ohranite svojo prisotnost, ohranite
mirnost in postavite jasne meje. Prisotni vodje delavnic se ne odzivajo impulzivno,
temvec premisljeno in jasno. Jasen pristop v tezkih trenutkih v kombinaciji s
samozavestno govorico telesa pomaga pri ponovnem usmerjanju skupine.
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Glas kot orodje za delo z otroki in mladimi

Pri delu z otroki in mladostniki je glas pomembno orodje za u€inkovito komunikacijo in
ustvarjanje pozitivnega u¢nega vzdusja. Zaradi ciljno usmerjene in zavestne uporabe
glasu je delo z otroki in mladostniki prijetnejSe - tako za ekipo Mobita kot za otroke same.

e Spremenljivost glasu

Prilagodite viSino tona, glasnost in ¢ustva: Prilagodite glasnost in jakost glasu ter
uporabite Custva, da ohranite pozornost otrok in mladostnikov. Tako je predstavitev bolj
Zivahna in zanimiva.

e Jasnaizgovorjava

Govorite jasno, pocasi in s premori: Govorite jasno in pocasi, da boste razumeli vso
vsebino. Redni premori dajejo posluSalcem Cas, da predelajo sliSano, in zagotavljajo
jasno strukturo predstavitve.

e Preverite glasnost

Ustrezna glasnost in usmerjena uporaba glasu: glas mora biti vedno dovolj glasen, da
se ga slisi, vendar ne tako glasen, da bi deloval zastrasujoce. Nadzorovana in dobro
premisljena glasnost pomaga ustvariti prijazno, a hkrati avtoritativno prisotnost.

e Zascitain skrb za glas

Vaje za nego glasu in ogrevanje: Za ohranitev zdravega in odpornega glasu, zlasti med
dolgotrajno uporabo, je pomembno redno pitje, izogibanje preobremenitvi glasilk in
posebne vaje za ogrevanje glasilk.

e Pozitiven, prijazen ton

Izpostavite prijaznost, toplino in potrpezljivost: Topelin prijazen glas pomaga ustvariti
ozracje zaupanja. Potrpezljivost in umirjenost glasu delujeta pomirjujoCe ter otrokom in
mladostnikom omogocata, da se pocutijo sproSceno in ostanejo odprti.

e |zogibanje preobremenitvi glasilk

Uporabljajte glasovne premori in neverbalne metode: Redni odmori razbremenijo
glas in preprecujejo hripavost. Poleg tega lahko za zmanj$anje glasovne obremenitve in
podporo komunikaciji uporabljate neverbalna sredstva komunikacije, kot so geste in
izrazi obraza.
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Izvajanje predstavitev

Sestavni del obiska Sole Mobita je tematska predstavitev, v kateri se na starosti primeren
nacin obravnava tema poklicne orientacije in ustrezna poklicna podrocja. Poleg
ustrezno zasnovane predstavitve v programu PowerPoint mora ekipa programa Mobita
upostevati tudi priporocila za predstavitev.

Pri predstavitvah otrokom in mladim, zlasti na delavnicah za poklicno usmerjanje, je
treba uposStevati ve¢ pomembnih vidikov, da bi vsebino posredovali na starosti primeren,
zanimiv in ucinkovit nacin. Te toCke zagotavljajo, da delavnice karierne orientacije niso le
informativne, temvec tudi motivacijske in podporne, saj u¢ence spodbujajo k
razmiSljanju o njihovi prihodnji poklicni poti ter odkrivanju lastnih interesov in prednosti.

1. pristop in vsebina, primerna starosti

o Jezikovna prilagoditev: Vsebino predstavite v preprostem in jasnem jeziku,
razloZite strokovne izraze in uporabite primere, primerne za otroke.

e Povezanost s svetom otrok: vkljuCite primere in zgodbe iz sveta u¢encev. Mlade
Se posebej zanimajo prakti¢ne aplikacije in poklicne moznosti, ki jih zaznavajo v
vsakdanjem Zivljenju ali v medijih.

2. vizualni in interaktivni elementi

¢ Vizualna podpora: Predstavitve morajo biti vizualno privlacne, s slikami,
videoposnetki in grafikami. Vizualna pomo¢ pomaga pri razumevanju abstraktnih
pojmov in ohranjanju pozornosti.

o Interaktivni elementi: Vkljucite manjSe ankete ali kvize, da aktivno vkljucite
ucence. Interakcija poveca zavzetost in zagotavlja, da si u¢enci bolje zapomnijo
informacije.

3. odnos do prakse

e Prakti¢ni primeri in poroéila o izkusnjah: s prakti¢nimi primeri in osebnimi
izkusSnjami iz vsakdanjega delovnega zivljenja ponazorite profile delovnih mestin
poklicne priloZznosti. Prakti¢ni prikazi ali razlage, kako se teoreti¢no znanje
uporablja v poklicnem svetu, naredijo predstavitev bolj oprijemljivo.

4. vzbuditi zanimanje in spodbujati motivacijo

o Posredujte pozitivhe povratne informacije: Med predstavitvijo vkljucite
pozitivhe povratne informacije, da bi u¢ence motivirali. Priznavanje aktivnega
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sodelovanja in zanimanja krepi samozavest in spodbuja nadaljnje ukvarjanje s
temo.

o Pokazite navdih in perspektive: Pokazite razliCne poklicne moznostiin
izobrazevalne poti, ki se jih u¢enci morda Se ne zavedajo. Zgodbe o uspehu in
spodbudni primeri lahko u¢ence navdihnejo in jim pokazejo nove perspektive.

5. jasna struktura in osredotocenost

¢ Jasna struktura: predstavitev mora biti dobro strukturirana in jasno urejena.
Vsebina mora biti razdeljena na lahko razumljive dele, ki se logi¢no nadgrajujejo.
Izogibajte se dolgim monologom in namesto tega podajajte kratke in jedrnate
informacije.

¢ Osredotocite se na bistvene informacije: Osredotodite se na vidike, ki so
pomembni za ciljno skupino.

6. odprta vprasSanja in odgovori ter razprave

¢ Nacrtujte sre¢anja z vprasanji in odgovori: Zagotovite dovolj Casa za vprasanja
in razprave. U¢enci naj imajo moznost postavljati svoja vprasanja in dejavno
sodelujejo v razpravi. To spodbuja razumevanje in daje prostor za osebne
interese.

o Pokazite odzivnost: Spodbujajte ljudi, da postavljajo vprasanja ali iS¢ejo
podporo tudi po predstavitvi. Pokazite, da je poklicna orientacija stalen proces, v
katerem lahko kadar koli poiS€ete podporo.

7. custveni in socialni vidiki

¢ Obcutljivost za razliéna ozadja: UCenciimajo lahko razli¢na druzbena, kulturna
in druZinska ozadja. Bodite obcCutljivi za te razlike in pazite, da s primeri ali
izjavami nikogar ne prikrajSate ali izkljucCite.

o Podporav primeru negotovosti: poklicno usmerjanje je lahko za nekatere mlade
povezano z negotovostjo ali tesnobo. PokaZite empatijo, negotovost jemljite
resno in jih spodbujajte, da odkrijejo svoje prednosti.

8. pricakovanja in realnost

¢ Predstavite realistiéne opise delovnih mest: Pomembno je, da u¢enci dobijo
realno sliko poklicev, ne da bi jih preve¢ obremenjevali. Delovne profile in poti
usposabljanja je treba predstaviti pregledno, vklju¢no z moznimi izzivi in
zahtevami.

Opozarjanje na moznosti nadaljnjega usposabljanja in razvoja: Poudarite, da je
poklicno usmerjanje stalen proces in da obstajajo razlicni nacini za doseganje poklicnih
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ciljev. Izpostavite moznosti nadaljnjega usposabljanja in alternativne poklicne poti, da
poudarite proznost in dinami¢nost poklicnega sveta.

Opredelitev in osnove odpornosti

e Odpornost se nanasa na sposobnost spoprijemanja s krizami in stresom,
okrevanja po njih in okrevanja (Bonanno, 2004).
e Gre zadinamicen proces, ki je odvisen od individualnih, druzbenih in
kontekstualnih dejavnikov.
e QOdpornost ni stalna lastnost, temvec jo je mogoce razviti in je odvisna od:
o osebni viri (npr. samoucinkovitost, veS€ine reSevanja problemov).
o socialni viri (npr. podpora sodelavcev, omreZja).
o okoljski dejavniki (npr. razmere na delovhem mestu).

Odpornost v poklicnem okolju

Odpornost je Se posebej pomembna za ljudi, ki delajo v zahtevnih socialnih poklicih, kot
so vodje delavnic poklichega svetovanja.

Odpornost je kljucnega pomena za vodje delavnic, saj jim pomaga, da ostanejo
pozitivno naravnani in sposobni delovati tudi v tezkih razmerah. Ta dolgoro¢na
odpornost jim omogoca, da se bolje spopadajo s stresom in negotovostjo ter Se vedno
ucinkovito delajo. Poleg tega imajo odporni vodje delavnic pomembno vlogo vzornika za
udeleZzence. Mladi se lahko iz njih ucijo, kako se spopadajo s pritiskom in stresom, ter
tako razvijejo lastne strategije za tezke situacije. Nenazadnje odpornost vodij
pomembno prispeva h kakovosti delavnic, saj spodbuja ustvarjalne in proZzne nacine
dela, ki mladim obogatijo izkuSnjo delavnice.

Tipicni stresni dejavniki

1. Custvene zahteve:
a. Spoprijemanje z negotovostjo in strahovi mladih.
b. Tezavna skupinska dinamika.
2. Casovni pritisk in organizacija:
a. Pripravainizvedba delavnic pod ¢asovnim pritiskom.
b. Zahteve po prilagodljivosti in ustvarjalnosti.
3. Socialni stiki:
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a. konflikti s sodelavci, mladimi ali starsi.
b. Visoke zahteve glede komunikacije in posredovanja.

Zascitni dejavniki za vodje delavnic

e Posamezni zas¢itni dejavniki:
o Samoucinkovitost: prepri¢anje o lastni zmoznosti uspesSnega
obvladovanja situacij (Bandura, 1977).
Pozitivna samorefleksija: sposobnost ué¢enja iz izkusen;j.
o Obvladovanje stresa: uporaba tehnik, kot so upravljanje Casa, pozornost
ali sproScanje.
e Socialni zaséitni dejavniki:
o Mreze in podpora: izmenjava s kolegi in nadzor.
o Kultura hvaleznega dela: priznavanje dela s strani nadrejenih in
udelezenceuv.
e Organizacijski zascitni dejavniki:
o Jasne strukture in realni cilji.
o MozZnosti usposabljanja in viri za vodje delavnic.

Spodbujanje odpornosti vodij delavnic
Ukrepi za spodbujanje odpornosti

e Samopomo¢:

o Trening CujeCnosti: osredotocite se na tukaj in zdaj, da se izognete

preobremenjenosti.

o Telesno zdravje: dovolj spanja, gibanje, zdrava prehrana.
e Kognitivne tehnike:

o Preoblikovanje: pogled na stres z druge, pozitivne perspektive.

o Cilji: Postavite jasne in dosegljive cilje, da spodbudite obCutek dosezka.
e Socialna podpora:

o Medsebojno svetovanje: izmenjava in razmislek v skupini sodelavcev.

o Nadzor: podpora izkuSenih svetovalcev.

Primeri pristopov, ki spodbujajo odpornost

1. ZmanjSevanje stresa na podlagi zavesti (MBSR):
a. Razvilgaje Jon Kabat-Zinn in vam pomaga obvladovati stres s pomocjo
meditacije in vaj za pozornost.
2. Custvena inteligenca po Golemanu (1995):
a. Spodbujanje samozavedanja in empati¢ne interakcije z drugimi.
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3. Pozitivna psihologija (Seligman, 2000):
a. Osredotocite se na osebne prednosti in pozitivha Custva.

Teoreticni pristopi h karierni orientaciji
Teorije poklicne izbire

e Hollandov model RIASEC:
o Osnovna predpostavka: Ljudi in poklice lahko razdelimo v Sest kategorij, ki
opisujejo skladnost med osebnostjo in poklicnim okoljem.
o Kategorije:
= Realisti¢no: obrtniin tehnicni poklici.
= Preiskovalni: raziskovalno usmerjeni poklici.
= Umetniski: ustvarjalni poklici.
= Socialno: poklici za pomo¢.
= Podjetniski: vodstveni in prodajni poklici.
= Konvencionalni: strukturirani-organizacijski poklici.
o Uporaba: Mladi lahko ta model uporabijo za dolocitev svojih poklicnih
preferenc.
e Superov model poklicnega razvoja v zivljenjskih fazah:
o Predpostavka: Profesionalni razvoj je vsezivljenjski proces, ki je razdeljen
na razlicne faze:
= Faza rasti (otroStvo): Razvoj prvih poklicnih ide;j.
= Raziskovalna faza (mladi): Orientacija in odlocitve.
= Fazavzpostavitve (zgodnja odraslost): zaCetek poklicne poti.
= Fazavzdrzevanja (srednja odraslost): Stabilizacija.
= Faza umika (upokojitev): Poklicna dejavnost se zmanjsa.
o Pomen: Karierno usmerjanje mladih je del SirSega razvojnega procesa.
e Krumboltzova teorija strokovnega odlo¢anja:
o Osredotocite se na u¢ne procese: na izbiro poklica vplivajo izkusSnje,
vzorniki, dejavniki okolja in ucenje.
o Pomembno vlogo ima nac¢rtovano nakljucje: mladi morajo biti pripravljeni
izkoristiti priloznosti.
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Psiholoske teorije razvoja interesov

e Lent, Brown in Hackett: Socialno-kognitivna teorija poklicne izbire:

o Vplivsamoucinkovitosti (prepri¢anje o lastnih sposobnostih) in
pricakovanih rezultatov (kaj mladi pricakujejo od poklica) na izbiro
poklica.

o Pomen okoljskih virov: Podpora starSey, uciteljev in drugih skrbnikov je
kljucnega pomena.

o Cilj: Opolnomo¢iti mlade, da prepoznajo svoje sposobnostiin se odlo¢ajo
na njihovi podlagi.

e Ecclesov model pricakovane vrednosti:
o Poklicna izbira temelji na dveh dejavnikih:
= Pri¢éakovanja: Kaj si zaupam, da bom naredil?
=  Vrednost: Kako pomembno je delo zame in kako se ujema z mojimi
osebnimi cilji?

o Primer: Dekleta se pogosto ne odloCajo za poklice STEM, ker imajo nizja

pricakovanja glede svoje uspesnosti na teh podrogjih.

Socioloski pristopi k izbiri poklica

e Bourdieu: habitus in kapital:
o Socialni kapital (mreZe odnosov) in kulturni kapital (izobrazba, znanje)
vplivata na izbiro poklica.
o Mladiizrazlicnih druzbenih okolij imajo razlicne poklicne ideje in
priloznosti.
o Cilj: Vodje delavnic morajo biti pozorni na neenakosti in mladim iz
prikrajSanih okolij zagotoviti posebno podporo.
e Giddens: strukturni pristop:
o Kariernaizbira je preplet med odloCitvami posameznika in druzbenimi
strukturami.
o Mladi se lahko odlocajo le v okviru, ki ga dolo¢a njihovo okolje (npr.
razpolozljiva mesta za usposabljanje, druzbene norme).

Osnove razvojne psihologije
Razvojne naloge po Havighurstu

e Mladise soocajo s posebnimi razvojnimi nalogami, kot so
o Razvoj samopodobe: "Kdo sem in kaj zmorem?"
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o Nacrtovanje prihodnosti: razvijanje realistiCnih poklicnih ciljev.
o Prevzemanje vlog: prevzemanje odgovornosti, npr. s pripravniStvom.
e Pomen: Poklicno usmerjanje podpira reSevanje teh razvojnih nalog z nudenjem
pripomockov za orientacijo.

Eriksonova teorija razvoja identitete

e Mladisovfazi zamenjave identitete in vlioge:

o Kot del svoje identitete razvijejo poklicno samopodobo.

o Cilj: poiskati poklice, ki ustrezajo njihovim vrednotam in interesom.
e Vlogavodij delavnic:

o podpora pri raziskovanju interesov in vrednot.

o spodbujanje k preizkuSanju razli¢nih vlog (npr. s pripravnistvom).

Vpliv vrstnikov in starsev

e StarSiso kljucne referencne osebe in vplivajo na poklicno izbiro neposredno prek
pricakovanj in posredno prek vzornikov.

o Kolegioblikujejo poklicne zaznave z medsebojno izmenjavo in druzbenimi
normami.

Dejavniki, ki vplivajo na izbiro poklica
Posamezni dejavniki

e Zanimanjain znanja:
o Osnova Stevilnih teorij: Mladi ljudje izbirajo poklice, ki ustrezajo njihovim
prednostim in Zeljam.
e Osebnostne lastnosti:
o Odprtost, vestnost in druge znacilnosti vplivajo na preference.

Druzbeni dejavniki

e Vloge spolov:
o Karierne izbire pogosto zaznamujejo stereotipne predstave ("tipicno
moski" in "tipi¢no zenski").
e Druzbenirazred in izobrazba:
o Karierne moznosti so mo¢no odvisne od socialnega okolja.
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Okoljski dejavniki

e Razpolozljivost mest za usposabljanje.
e Medijskiin digitalni vplivi: Mladi vse ve¢ informacij pridobivajo prek druzbenih
omrezij in spletnih platform.

Izzivi in negotovosti
Tipicne negotovosti

e Pomanjkanje znanja:
o Mladise ne zavedajo vseh poklicnih moznosti ali izobrazZevalnih poti.
e Dvomvase:
o Nizka pri¢akovanja o lastni uCinkovitosti lahko ovirajo proces izbire
poklica.
e Strahovi za prihodnost:
o Hitro spreminjajoci se svet dela in negotovost glede prihodnosti oteZzujeta
odloCitev.

Strategije spoprijemanja

e poucevanje strategij odlo¢anja (npr. primerjava prednosti in strokovnega
podrocja).

e Spodbujanje proznosti: razumevanje, da se lahko poklicna pot spremeniin da je
mogoce odloditve popraviti.

Poklici prihodnosti — Mobita poklicna podrocCja

Osebe, ki delajo na podrocju poklicnega svetovanja in karierne orientacije, morajo imeti
celovito znanje o razlicnih poklicnih podrogjih, da lahko udelezencem nudijo dobre in
prakticne nasvete. Omenjena poklicna podrocja niso le odporna na prihodnost, temvec
ponujajo tudi Stevilne priloznosti za poklicni razvoj in vstop v sektorje, usmerjene v
prihodnost. Razumeti je treba tako trenutne trende kot dolgoroéne spremembe, da bi
mladim in iskalcem zaposlitve ponudili najboljSo mozno orientacijo.
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V nadaljevanju so povzete pomembne informacije, ki jih morate vedeti o poklicnih
podrocéjih Mobita:

1. poklicno podrocje: Digitalizacija

e Pomembnost: Digitalizacija je prodrla na skoraj vsa podrocja nasega Zivljenja in
trga dela. Podjetja in institucije se vse bolj zanaSajo na digitalne reSitve za
optimizacijo svojih poslovnih procesoy, izboljSanje izdelkov in storitev ter
ucinkovito interakcijo s strankami in partnerji. Te spremembe vplivajo na skoraj
vse sektorje - od industrije do storitev in uprave. Digitalizacija ne vkljucuje le
uvajanja novih tehnologij, kot so umetna inteligenca, avtomatizacija in veliki
podatki, temvec tudi stalno prilagajanje delovnega sveta digitalnim zahtevam.

e Poklici: Najpomembnejsi poklici na podrocju digitalizacije so razvijalci
programske opreme, strokovnjaki za informacijsko varnost, podatkovni
analitiki, strokovnjaki za rac¢unalnistvo v oblaku , strokovnjaki za kibernetsko
varnost, analitiki poslovne inteligence in oblikovalci UI/UX. Ti poklici so Se
posebej iskani, saj razvijajo in uvajajo nove digitalne tehnologije ter izboljSujejo
ucinkovitost in varnost obstojecih sistemov.

e Kompetence: Na tem podrocju so digitalne spretnosti bistvenega pomena. Poleg
poglobljenega znanja programskih jezikov, infrastrukture IT, omrezij in
podatkovnih baz so potrebne tudi spretnosti za reSevanje problemov,
inovativnost in analiticno razmisSljanje. Rasto¢a podrocja, kot sta podatkovna
znanost in umetna inteligenca, zahtevajo tudi interdisciplinarno znanje in
sposobnost henehnega prilagajanja novim tehnologijam.

e Obetiza prihodnost: Zaradi hitrega razvoja novih digitalnih tehnologij in vse vecje
avtomatizacije bo povpraSevanje po strokovnjakih na podroc¢ju digitalizacije Se
naprej naraScalo. Odpirajo se Stevilne nove poklicne priloZznosti, zlasti v okviru
industrije 4.0, razvoja pametnih mest ter digitalizacije uprave in zdravstva.
Poleg tega je kibernetska varnost klju¢nega pomena v svetu, ki je vse bolj
povezan v omrezja, kar Se povecuje potrebo po strokovnjakih na tem podrocju.

2. poklicno podrocje: Zelena delovna mesta

e Pomembnost: Zelena delovna mesta so poklici, ki neposredno ali posredno
prispevajo k spodbujanju trajnostnega razvoja in varovanju okolja. Zaradi
globalnih izzivov podnebnih sprememb, potrebe po ohranjanju virov in vse
veéjega povpraSevanja po trajnostnih reSitvah so zelena delovna mesta vse
pomembnejSe podrocje. Tudi podjetja se vse bolj osredotoc¢ajo na okoljsko
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trajnost, da bi se pripravila na prihodnje okoljske predpise in zeleno
gospodarstvo.

Poklici: Tipi¢ni zeleni poklici so tehniki za obnovljive vire energije, inzenirji za
vetrne elektrarne, tehniki za sonéno energijo, svetovalci za trajnostni razvoj,
okoljski inzenirji, vodje recikliranja in strokovnjaki za trajnostno gradnjo.
Delajo na projektih, ki zmanjSujejo ekoloSki odtis podjetij in druzbe ter hkrati
razvijajo inovativne tehnologije, ki varéujejo z viri.

Kompetence: Zelena delovna mesta zahtevajo specializirano tehni¢no znanje,
pogosto na podrocjih obnovljivih virov energije, upravljanja z vodo, ravnanja z
odpadki in trajnostne gradnje. Poleg tega je potrebno poglobljeno razumevanje
nacel trajnosti, inovativen duh in dobre sposobnosti za reSevanje problemov.
Pomembne so tudi interdisciplinarne spretnosti, da se tehni¢ne resitve povezejo
z ekoloskimi in ekonomskimi vidiki.

Obeti za prihodnost: Sektor zelenih delovnih mest se bo Se naprej moc¢no
razvijal, saj bodo svetovna prizadevanja za varstvo podnebja, energetski prehod
in spodbujanje kroZnega gospodarstva po vsem svetu Se naprej pridobivala na
pomenu. Karierne moznosti so odli¢ne, zlasti na podrocjih obnovljivih virov
energije, energetske ucinkovitosti, trajnostne gradnje in okoljskega
upravljanja. Poleg tega so potrebni strokovnjaki za podporo podjetjem in
institucijam pri uresniCevanju njihovih trajnostnih ciljev.

3. poklicno podrocje: Dvojni prehod

Pomembnost: "Dvojni prehod" opisuje vzporedni prehod na digitalno in
trajnostno gospodarstvo. Digitalizacijo in ekoloSko preobrazbo vse bolj
obravnavamo kot dva medsebojno povezana procesa, ki se medsebojno krepita.
Digitalizirani procesi lahko prispevajo k izboljSanju ucinkovitosti trajnostnih
resitev, spodbujanje zelenih tehnologij pa lahko spodbuja digitalizacijo, na primer
z veCjo uporabo pametnih omrezij ali e-mobilnosti.

Poklici: To podrocje vkljucuje poklice, ki zahtevajo tako digitalno kot okoljsko
strokovno znanje, kot so inzenirji pametnih omrezij, vodje BIM (za trajnostno
gradnjo z uporabo digitalnega modeliranja), energetski svetovalci z znanjem o
digitalizaciji, svetovalci za trajnost na podrocju IT, analitiki podatkov na
podrocju trajnosti ali strokovnjaki za upravljanje CO2. Ti poklici zdruzujejo
digitalne in zelene tehnologije ter razvijajo reSitve, ki upostevajo oba vidika.
Kompetence: Klju¢na je kombinacija znanja o digitalnih tehnologijah in
poglobljenega razumevanja trajnosti. To vklju€uje tudi sposobnost razvijanja
inovativnih reSitev, ki dosegajo tako okoljske kot gospodarske cilje, ter
sposobnost zdruzevanja digitalnih in zelenih tehnologij.
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Obeti za prihodnost: Dvojni prehod vse bolj velja za klju¢ za premagovanje
globalnih izzivov podnebnih sprememb in digitalizacije. Strokovnjaki, ki obvladajo
obe podrogji, so vse bolj iskani, saj Zelijo podjetja in vlade globalne trajnostne
cilje zdruziti z digitalnimi inovacijami.

4. poklicno podrocje: Zdravje

Pomembnost: Zdravstveni sektor je zaradi demografskih sprememb,
medicinskih inovacij in vse vecjih zdravstvenih izzivov eno najhitreje rastocih
strokovnih podrodcij. Staranje prebivalstva v Stevilnih drzavah povzroca stalno
narasc¢ajoCe povpraSevanje po zdravstvenih storitvah, negovalnem osebju in
specializiranih strokovnjakih. Tudi digitalizacija spreminja zdravstveni sektor, na
primer s telemedicino ali uporabo elektronskih kartotek bolnikov.

Poklici: Tipi¢ni poklici v zdravstvenem sektorju so zdravniki, medicinske sestre,
fizioterapevti, zdravstveni asistenti, negovalci, strokovnjaki za zdravstveno
informatiko, strokovnjaki za telemedicino, rehabilitacijski svetovalci in
biomedicinski tehniki. Ti poklici pokrivajo Siroko paleto zdravstvenih storitev, od
preventivne oskrbe do visoko specializirane zdravstvene obravnave in uporabe
novih tehnologij.

Kompetence: Na tem podrocju so klju¢nega pomena empatija, komunikacija in
sposobnost sodelovanja z drugimi strokovnjaki. Potrebno je tudi strokovno znanje
na podroc¢ju zdravstvene oskrbe, zdravstvene nege, medicinske tehnologije in
upravljanja zdravstvenih podatkov. Zaradi vse vecje digitalizacije zdravstva so
potrebna tudi digitalna znanja za delo s tehnologijami, kot so telemedicina ali
zdravstvene aplikacije.

Obeti za prihodnost: Zaradi demografskih sprememb in vse vegjih potreb po
zdravstvenih storitvah je povpraSevanje po kvalificirani delovni sili v zdravstvenem
sektorju veliko. Zlasti po poklicih, ki se ukvarjajo z zdravstveno nego,
gerontoloskimi storitvami in digitalnim zdravstvenim varstvom, bo v
prihodnosti Se naprej veliko povprasevanje.

5. poklicno podrocje: Turizem

Pomembnost: Turisticni sektor se je v zadnjih desetletjih mo¢no razvil po vsem
svetu in predstavlja pomemben steber za Stevilna nacionalna gospodarstva.
Vendar se ta sektor soo¢a z novimi izzivi, kot so demografske spremembe,
sezonska nihanja in vse veéje povpraSevanje po trajnostnem turizmu. Hkrati je
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vse vecCje povprasevanje po digitalnih spretnostih za rezervacijo, oglasevanje in
upravljanje pocitnic.

Poklici: Tipi¢ni poklici v turisticnem sektorju so potovalni svetovalci, turisti¢ni
menedzeriji, vodje hotelov in restavracij, turisti¢ni vodniki, vodje prireditev in
vodje trajnostnega razvoja v turizmu. Vse pomembnejsi so tudi poklici na
podroc€ju e-turizma, kot so vodje spletnega trzenja ali spletni razvijalci za
turisticne platforme.

Kompetence: Medkulturna komunikacija, organizacijske sposobnosti in
prilagodljivost so pomembne za obvladovanje raznolike in dinamic¢ne narave
turizma . Vse bolj se zahtevajo tudi digitalne spretnosti, na primer za spletne
rezervacije, nacrtovanje potovanj in svetovanje ali trzenje v druzbenih
medijih.

Obeti za prihodnost: Sektor se bo Se naprej osredotocal na trajnost in digitalne
inovacije. Destinacije in podjetja, ki se osredotocajo na okolju prijazna potovanja
in ponujajo svoje storitve digitalno, bodo v konkurenci za stranke v prednosti.

6. strokovno podrocje: Izobrazevanje, usposabljanje in socialno delo

Pomembnost: Izobrazevanje in socialno delo sta osrednjega pomena, saj
zagotavljata temelje za socialno varstvo in vkljuCevanje posameznikov na trg dela
in v skupnost. Zlasti teme vklju€evanja, integracije in vsezivljenjskega u¢enja
postajajo vse pomembnejSe.

Poklici: To so ucitelji, vzgojitelji, socialni delavci, poklicni ucitelji, Solski
psihologi, pomoc¢niki pri vklju¢evanju in pedagogi. Ti poklici zajemajo vzgojno-
izobrazevalno delo z otroki, mladimi in odraslimi ter socialno skrb in podporo v
tezkih zivljenjskih situacijah.

Kompetence: Zahtevana je visoka stopnja empatije, komunikacijske spretnosti,
potrpezljivost ter strokovno znanje s podrocja pedagogike in socialnega dela.
Digitalne izobrazevalne platforme in nove u¢ne metode zahtevajo tudi dodatna
digitalna znanja.

Obeti za prihodnost: Zaradi druzbenih sprememb, kot so demografske
spremembe, vse vecja raznolikost in vse vecje povprasevanje po individualni
pomoci, se bo pomen poklicev na podrocju izobrazevanja in socialnega dela Se
naprej poveceval.
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7. poklicno podrocje: Tehnologija, strojnistvo, inzenirstvo

e Pomembnost: InZenirski poklici so osrednjega pomena za gospodarski razvoj.
Imajo klju€no vlogo pri razvoju novih tehnologij in optimizaciji proizvodnih
procesov. Podro¢ja avtomatizacije, robotike in 3D tiskanja so Se posebej
usmerjena v prihodnost.

e Poklici: Inzenirji za strojnistvo, elektrotehniko, robotiko, gradbenistvo,
avtomatizacijo in mehatroniko.

e Kompetence: Klju¢nega pomena so tehni¢no znanje, sposobnosti reSevanja
problemov in inovativnost. Vse pomembnejSo vlogo imata tudi digitalna
preobrazba in uporaba novih tehnologij, kot so 3D tiskanje, umetna inteligenca
in industrija 4.0.

e Obeti za prihodnost: InZenirski poklici bodo Se naprej zelo iskani, zlasti na
podrocjih avtomatizacije, trajnostne energije in proizvodnje s pomog¢jo
robotov. Industrija 4.0 in napredna avtomatizacija ponujata Stevilne nove
priloznosti.

8. poklicno podrocje: Obrt

e Pomembnost: Kvalificirani obrtniki so nepogresljivi, saj zagotavljajo Stevilne
osnovne storitve in izdelke, ki so potrebni tako v vsakdanjem Zivljenju kot v
industriji. V Casu avtomatizacije in digitalizacije ostaja sektor kvalificiranih
poklicev klju€na panoga, zlasti zato, ker Stevilnih kvalificiranih poklicev ni
mogoce preprosto avtomatizirati ali nadomestiti s stroji.

e Poklici: Med najpogostejSimi poklici so elektri¢arji, vodovodarji, mizarji,
slikopleskariji, tesarji, avtomehaniki in monterji sonénih elektrarn.

e Strokovno znanje: Klju¢nega pomena so izdelava, natan¢nost in prilagodljivost.
Trend trajnostnih na¢inov gradnje in obnovljivih virov energije postavlja nove
zahteve za obrtnike, kot so solarni tehniki in strokovnjaki za zeleno gradnjo.

e Obeti za prihodnost: Kvalificirani poklici bodo imeli tudi v prihodnosti klju¢no
vlogo, zlasti zaradi povpraSevanja po trajnosti, energetski ucinkovitosti in
inovacijah na podro¢ju pametnih domov in trajnostnih stavb.
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Mobita v praksi

Smernice za delo z otroki in mladimi

Pri delu z otroki in mladostniki je treba upoStevati razlicne pravne, eti¢ne in
izobrazevalne smernice. Te smernice zagotavljajo zascito, dobro pocutje in najboljSo
mozno podporo otrokom in mladostnikom.

Osrednji vidiki so:

1. pravne smernice

Varstvo in zascita otrok, upostevanje zakonov o zas¢iti mladih: Zascita
dobrobiti otrok je najpomembnejSa. Pomembno je pravoCasno prepoznati
morebitna tveganja in ustrezno ukrepati.

Varstvo podatkov (GDPR): ZaScita osebnih podatkov otrok in mladostnikov je
kljlu¢nega pomena. Pred zbiranjem ali objavo osebnih podatkov je potrebno
soglasje starSev ali zakonitih skrbnikov.

Dolznost nadzora: Strokovni delavci in uditelji so med nadzorom odgovorni za
varnost otrok in morajo zmanj$ati vire nevarnosti.

2. etiche smernice

Spostovanje in dostojanstvo: Z otroki in mladimi je treba vedno ravnati
spostljivo, ne glede na njihovo socialno poreklo, kulturo ali sposobnosti.
Diskriminaciji in ustrahovanju se je treba strogo izogibati.

Prostovoljno sodelovanje in soodlo¢anje: kjer je mogoc¢e, morajo biti otroci
dejavno vkljuceni v odlocitve, ki jih zadevajo. Njihovo sodelovanje pri dejavnostih
mora biti prostovoljno.

Zaupnost: Informacije, ki jih otroci in mladi delijo med pogovori ali svetovalnimi
sejami, je treba obravnavati zaupno.

3. pedagoske smernice

Pristop in metode, prilagojene starosti: Vsebina in oblike komunikacije morajo
ustrezati razvojni stopnji otrok in mladostnikov. Izogibati se je treba prevelikim ali
premajhnim izzivom.

Spodbujanje osebnega razvoja: delo mora biti usmerjeno v spodbujanje
samozavesti, socialnih spretnosti in osebnega razvoja otrok.
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¢ Sodelovanje in opolnomoéenje: Pomembno je, da otrokom in mladim
omogocimo, da pomagajo oblikovati stvari, ter jih spodbujamo, da prispevajo
svoje zamisli in prevzamejo odgovornost.

e Pozitivno uéno okolje: Za dobro pocutje in razvoj otrok in mladostnikov je
kljluénega pomena spodbudno, zaupno in spodbudno vzdusje.

4. sodelovanje s starsi in skrbniki

+ Delo s starsi: StarSe ali skrbnike je treba obvestiti o vsebini, ciljih in postopkih ter
jih po potrebi vkljugiti v postopke odlo¢anja.

¢ Preglednost: Vsi postopkiin vzgojni ukrepi morajo biti pregledni, da se zagotovi
zaupanje starSev in skrbnikov.

5. nadaljnje usposabljanje in kvalifikacije

o Pedagosko izobrazevanje: Potrebno je usposabljanje in usposobljenost
strokovnih delavcev na ustreznih podrogjih, kot sta pedagogika in didaktika.

¢ Razmisljanje o lastnem delu: Stalno razmisljanje in povratne informacije so
bistvenega pomena za izboljSanje lastnega dela ter nac¢ina dela z otroki in
mladostniki.

6 Varnostni ukrepi in ukrepi v sili

e Znanje o prvi pomo¢i in nacrti za ravnanje v nujnih primerih: Na voljo mora biti
osnhovno znanje o prvi pomodi in ravnanju v nujnih primerih, da bi se lahko v
nujnih primerih pravilno odzvali. Sola ima obiajno naért za ukrepanje v nujnih
primerih.

Prakti¢ni nasveti za delavnice karierne orientacije

Uporaba vizualnih pripomockov:

Uporaba slik, diagramov in grafi¢nih urejevalnikov za ponazoritev poklicnih profilovin
poklicnih poti.

Uporaba iger in dejavnosti:

Vklju€evanje interaktivnih u¢nih iger in prakti¢nih vaj za odkrivanje poklicnih interesov in
spretnosti.
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Spodbujanje samoizrazanja:

Omogocanje ustvarjalnih oblik izraZzanja in razmisleka za raziskovanje lastnih poklicnih
interesov in prednosti.

Spodbujanje vprasanj in razprav:

Postavljajte odprta vprasanja in organizirajte diskusijske skupine, v katerih se boste
pogovarjali o poklicnih zeljah, izobrazevalnih poteh in delovni realnosti.

Ustvarjanje varnega okolja:

Zagotovite spostljivo okolje in zagotovite pozitivhe povratne informacije za podporo
strokovnemu razvoju in odlo¢anju.

Prilagoditev nacina komunikacije:

Prilagodite zahtevnost jezika in informacij starosti u¢encev ter se prozno odzovite na
posameznikove interese in odzive.

Uporaba zgodb in primerov:

Vklju€evanje resnicnih delovnih izkuSenj in poklicnih primerov za nazorno predstavitev
razlicnih poklicnih podrodgij in poklicnih moznosti.

Vkljuéevanje povratnih informacij:

Redno pridobivajte povratne informacije od u¢encev ter ustrezno prilagodite vsebino in
metode delavnice.

Modeliranje vedenja:

Z lastnim vedenjem vzorciti spostljivo komunikacijo in veS¢€ine ucinkovitega reSevanja
problemov ter izkazovati strokovne kompetence.

Vklju€evanje interesov uc¢encev:

Obravnavajte ustrezne poklicne teme in vprasanja ter aktivno vkljucite u¢ence v
nacrtovanje in organizacijo delavnic.
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Prakticni dan

Prakti¢ni dan v okviru programa usposabljanja je bil posebej zasnovan tako, da je
udelezencem omogocil dober uvod v praktiéno delo s postajami Mobita. Ta dan je
bistvenega pomena, saj pomeni prehod od teoreti¢ne priprave k dejanski uporabi. Cilji in
vsebina temeljijo na posebnih zahtevah, povezanih z uporabo orodij Mobita v delavnicah
za otroke in mladostnike.

Cilji prakticnega dneva

1. Tehniéno razumevanje in prakti¢ne spretnosti:

UdeleZenci se morajo nauciti, kako samostojno postaviti postaje Mobita, jih
varno upravljati in uporabljati na nacin, ki je prilagojen ciljni skupini. To vkljucuje
tehni¢ne vescine, kot so rokovanje s tablicnimi racunalniki, odpravljanje
tehni¢nih tezav in izvajanje testnih zagonov.

2. organizacijsko in logistiéno strokovno znanje:

Poudarek je tudi na prakti¢ni organizaciji opreme. To vklju€uje varen prevoz in u¢inkovito
vzdrzevanje orodij Mobita ter naértovanje procesov za zagotavljanje nemotenega
delovanja.

3. Komunikacija in sodelovanje:

Ker je sodelovanje s Solami in ucitelji osrednji vidik dela, se udelezenci usposabljajo za
ucinkovito komunikacijo. Cilj je strokovno in ciljno usmerjeno organizirati izmenjavo s
Solami, od zadetnega stika do nadaljevanja delavnice.

4. lzvedba in spremljanje delavnic:

UdeleZenci se naucijo, kako strukturirano pripraviti delavnice, analizirati teste in
vprasSalnike ter na razumljiv na¢in dokumentirati rezultate in postopke.

Teoreticno ozadje in didakticnha nacela

1. usmerjenost v delovanje

Vsebina praktiCnega dneva je organizirana po nacelu usmerjenosti k delovanju, ki temelji
na teoriji Johna Deweyja. UCenje z aktivnhim delovanjem in neposredno uporabo je tu
osrednjega pomena. Prakti¢ne vaje, kot so postavljanje postaj, odpravljanje tezav ali
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simuliranje pogovorov z ucitelji, spodbujajo samoudinkovitost in povecujejo zaupanje v
uporabo orodij.

2. usmerjenost k ciljni skupini

Pri oblikovanju vaj so upostevane razline potrebe starostnih skupin (9-11 letin 12-15
let). To temelji na nacelih razvojne psihologije (npr. Piaget), ki kazejo, da imajo otroci in
mladi v teh starostnih skupinah razli€ne kognitivne in socialne zahteve, ki jih je treba
obravnavati v delavnicah.

3. usmerjenost v kompetence

Dan je namenjen krepitvi prakti¢nih temeljnih kompetenc udelezencev:

e Strokovno znanje: tehni¢no delovanje in priprava vsebine postaj Mobita.

e MetodoloSka usposobljenost: uporaba pedagoskih orodij in testov.

e Socialna kompetenca: komunikacijske spretnosti ter sodelovanje z ucitelji in
Solami.

4. trajnostno ucenje

Kombinacija teorije (npr. kontrolni seznami, navodila) in prakse (vaje in simulacije) je
namenjena doseganju trajnega u¢nega ucinka. Vsebina se veCkrat preveri v praksi, da se
znanje dolgorocno utrdi.

5. prakti¢éni pomen in prenos

Na prakticnem dnevu je poseben poudarek na prenosljivosti nau¢enega na njihovo
prihodnje delo. Vaje in simulacije temeljijo na realisti¢nih scenarijih in tipi¢nih izzivih,
tako da so udelezenci optimalno pripravljeni na svojo prihodnjo vlogo.

Pricakovani ucéni izidi

Po prakticnem dnevu bodo udelezenci znali

e samostojno in varno postaviti in upravljati postaje Mobita ter jih uporabljati v
delavnicah.

e uporaba ucinkovitih logisti¢nih in vzdrzevalnih strategij za zagotavljanje
nemotenega delovanja.

e uspesSno komuniciranje s Solami in ucitelji ter ciljno usmerjena priprava delavnic.

e Strokovno vodite delavnice, analizirajte teste in jasno dokumentirajte rezultate.
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Vsebina praktiCnega dneva je izbrana tako, da zajema tako tipi¢ne zahteve kot morebitne
izzive pri delu s postajami Mobita. Mo€na praktiCnha usmerjenost zmanjSuje negotovost,
udelezenci pa lahko takoj uporabijo in preizkusijo svoje novo znanje.

Ta prakti¢ni dan je tako temelj za uspeSno izvedbo naslednjih delavnic za poklicnho
orientacijo in osrednji del usposabljanja.
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